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Mit dem nativen ProCall fiir Mac OS X konnen
kleine und mittelstdndische Unternehmen von
bewahrten Leistungsmerkmalen des Unified

Communications-Bestsellers ProCall Enterprise
profitieren und ihre Zusammenarbeit verbessern.
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Nativer Client fir Mac OS X
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enables easy communication

Kommunizieren und besser zusammenarbeiten.

Der Client unterstiitzt die Apple Betriebssysteme: Klick zur Verfligung. Gefiihrte sowie entgangene Anrufe werden
Mac OS X 10.6.8 ,Snow Leopard®, Mac OS X 10.7 ,Lion® im personlichen (Anruf-)Journal archiviert. Es gibt verschie-
0S X 10.8 ,Mountain Lion®, OS X 10.9 ,Mavericks" dene Filter (Tag, Woche, Monat und Anrufer), somit kénnen
0S X 10.10 ,Yosemite®, OS X ,El Capitan® Anrufe bequem nachverfolgt und bearbeitet werden.
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Datenquellen wie CRM-, ERP- oder Warenwirtschaftssysteme.
Der native Client fiir Mac OS X von ProCall Enterprise beinhaltet

Funktionen wie die Hotkey-Wahl, Riickwartssuche sowie ein LDAP-Kontakte oder das Microsoft Active Directory kénnen
Gesprachsjournal, Instant Messaging (Chat) und Prasenz- Uber das MetaDirectory angebunden werden. Dies ermdglicht
Management fir Mac Arbeitsplatze im Unternehmen. die effiziente Suche in allen Kontaktdatenquellen direkt aus

ProCall fir Mac OS X heraus.
Durch Unterstiitzung mehrerer Telefonleitungen kénnen

Nebenstellen (Tischtelefon, DECT) eingebunden werden. Die ProCall Enterprise Kunden mit bestehenden Lizenzen konnen

Steuerung von Rufumleitung oder Anrufschutz steht mit einem diese wahlweise auch fiir ProCall fiir Mac OS X nutzen.
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